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Resumo
Objetivo: analisar a composi¢do nutricional declarada e a comunicagao de rotulagem de 13 apresentagdes
comerciais de bebidas lacteas sabor chocolate. Método: estudo observacional, transversal e documental,
baseado em registros fotograficos de embalagens no comércio de Teresina, Piaui. Os dados de energia,
agucares adicionados e sddio foram padronizados para 100 mL e analisados descritivamente. Resultados:
os agucares adicionados variaram de 5,1 a 7,5 g/100 mL, com mediana de 7,2 g/100 mL. Produtos com
apelos de diferenciacdo comercial apresentaram perfis nutricionais distintos, e embalagens de volumes
diferentes implicaram quantidades absolutas de nutrientes distintas por unidade. Conclusao: a leitura critica
da rotulagem exige examinar os valores quantitativos, € ndo apenas os elementos de destaque da
embalagem. Os achados descrevem exclusivamente as formulagdes analisadas e reforcam a importancia da

informagdo padronizada para escolhas alimentares informadas.

Palavras-chave: Acucares adicionados; Comunicacdo mercadoldgica; Composicdo declarada;

Reformulagao alimentar; Transparéncia informacional.

Abstract
Objective: To examine declared nutritional composition and labeling communication in 13 commercial
chocolate-flavored dairy beverages. Methods: An observational, cross-sectional documentary study based
on package photographs collected in retail stores in Teresina, Brazil. Energy, added sugars, and sodium
were standardized per 100 mL and summarized descriptively. Results: Added sugars ranged from 5.1 to 7.5
2/100 mL, with a median of 7.2 g/100 mL. Products with different commercial claims showed distinct
nutritional profiles, while package volume influenced the absolute amount consumed per unit. Conclusion:
Critical label interpretation requires examination of quantitative nutrient declarations beyond prominent
front-of-pack messages. Findings are restricted to the analyzed products and support the importance of

standardized information for informed food choices.

Keywords: Added sugars; Declared nutritional composition; Food reformulation; Information

transparency; Marketing communication.

1 INTRODUCAO

Bebidas lacteas sabor chocolate ocupam um espago particular no mercado de produtos prontos para
consumo: compartilham sabor, conveniéncia e apresentacdo comercial, mas ndo constituem um conjunto
nutricionalmente uniforme. As formulagdes podem variar quanto aos ingredientes lacteos, as fontes de

carboidratos, ao teor de gordura, a fortificagdo com micronutrientes e aos componentes empregados para
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ajustar textura e estabilidade. Essa heterogeneidade torna insuficiente a identificacdo do produto apenas
pela marca ou pelo sabor, uma vez que diferentes composicdes podem estar associadas a embalagens
visualmente semelhantes.

A diversidade de formulagdes torna-se mais relevante quando o mercado oferece versdes
tradicionais, com reducdo declarada de agucares ou sem lactose. Esses atributos descrevem modificagoes
distintas: a reducdo de agucares depende de uma referéncia comparativa e ndo equivale necessariamente a
reducdo proporcional de energia, enquanto a hidrélise da lactose altera a identidade dos agucares presentes
sem, por si s0, demonstrar diminui¢ao de carboidratos. Assim, a interpretacdo de um atributo destacado
exige examinar simultaneamente a declaragdo nutricional e, quando disponivel, a lista de ingredientes. O
problema cientifico ndo consiste em presumir contradigdes entre a face principal e a tabela, mas em
investigar quais informagdes cada uma enfatiza e como se relacionam.

Essa relacao merece atengao porque o rotulo opera ao mesmo tempo como documento informativo
e superficie de comunicagao comercial. Ferreira et al. (2015), ao analisarem alimentos destinados ao publico
infantil, mostraram a pertinéncia de examinar conjuntamente composi¢do nutricional e recursos de
marketing. Em estudo especifico sobre bebidas lacteas achocolatadas, Santos (2024) abordou a qualidade
nutricional e a adequa¢do da rotulagem, demonstrando a relevancia de investigacdes centradas nessa
categoria. Em ambito internacional, revisdes de Croker et al. (2020) e An et al. (2021) indicam que os
efeitos da rotulagem frontal sobre escolhas e compras dependem do modelo de informagao e do contexto
estudado; portanto, ndo se deve inferir comportamento de consumo apenas pela observagao de embalagens.

A contribuicdo deste trabalho reside em reunir, em um mesmo levantamento presencial,
apresentagdes de diferentes volumes e propostas comerciais, expressando os nutrientes em base comparavel
e examinando a coexisténcia de mensagens de destaque e composi¢ao declarada. Objetivou-se caracterizar
e comparar os perfis nutricionais e os atributos de rotulagem de bebidas lacteas sabor chocolate
identificadas em redes de supermercados de Teresina, Piaui, distinguindo apresentacdes comerciais de
formulagdes efetivamente diferentes e evitando extrapolagdes para o conjunto do mercado.

A comparagdo nutricional de bebidas lacteas requer considerar que o perfil final de uma formulagao
resulta da combinacao de ingredientes e de escolhas tecnologicas. A matriz lactea contribui com proteinas,
minerais e lactose, enquanto ingredientes adicionados podem modificar o teor de carboidratos, a densidade
energética e as propriedades sensoriais. Por essa razdo, uma leitura centrada exclusivamente no valor
energético ou em um Unico nutriente ndo descreve integralmente o produto. O exame conjunto de agucares
adicionados, gorduras saturadas, sédio e proteinas oferece uma caracterizagdo mais consistente, sem
converter a analise documental em avaliag¢ao clinica ou laboratorial.

A diferenciacdo entre agucares totais e adicionados ¢ especialmente importante. O primeiro

indicador abrange os agucares declarados presentes no produto, enquanto o segundo se refere a parcela
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adicionada na elaboracdo segundo os critérios aplicaveis a declaragao nutricional. Essa distingao impede
comparar diretamente a quantidade de acucares totais de uma embalagem antiga com o0s aglcares
adicionados de outra. Também impede tratar auséncia de declaragdo como valor nulo. As recomendagdes
da Organiza¢ao Mundial da Saude para ingestao de agucares livres oferecem contexto de satide publica,
mas a categoria “actcares livres” ndo deve ser equiparada automaticamente ao campo ‘“‘acucares
adicionados” do rotulo (World Health Organization, 2015).

No caso das versdes sem lactose, a transformagdo tecnologica mais comum ¢ a hidrélise desse
dissacarideo em glicose e galactose. O processo altera caracteristicas quimicas e sensoriais, inclusive a
percepcao de dogura, mas nao autoriza concluir que a bebida contém menos agucares adicionados ou menor
valor energético. Do mesmo modo, a expressdo “menos acucares” demanda leitura do pardmetro de
comparagao indicado pelo fabricante e das demais variaveis nutricionais. Em estudos descritivos de rétulos,
a analise dessas alegag¢des deve ser documental: registra-se o que ¢ comunicado, quantifica-se o que foi
declarado e evita-se atribuir propriedades nao medidas.

As mensagens frontais também podem enfatizar vitaminas, minerais, proteinas ou personagens
infantis. Esses elementos ndo pertencem a mesma categoria analitica: o destaque de micronutrientes ¢ uma
comunica¢do de composicao; a alegacdo comparativa envolve uma referéncia; a personagem constitui
recurso visual. Ferreira et al. (2015) mostraram que estratégias mercadoldgicas podem coexistir com perfis
nutricionais variados em produtos direcionados a criangas. O achado justifica observar a apresentagdo
visual, mas ndo permite afirmar, sem pesquisa com consumidores, que determinada embalagem induziu
uma compra ou produziu interpretagdo equivocada.

A literatura internacional ajuda a situar essa distingdo. Hersey et al. (2013) sintetizaram evidéncias
sobre sistemas de informag¢do nutricional frontal, enquanto Khandpur et al. (2018, 2019) investigaram
experimentalmente diferentes desenhos de adverténcia e sua compreensao em contextos brasileiros. Croker
etal. (2020), em revisdo sistematica e metanalise, identificaram efeitos associados a esquemas de rotulagem
frontal, mas a natureza dos desfechos e a heterogeneidade dos estudos exigem cautela interpretativa. An et
al. (2021), ao revisarem estudos de compras, também encontraram resultados nao uniformes. O conjunto
indica que legibilidade, saliéncia e formato importam, sem que a simples presenca de um simbolo
determine, isoladamente, a escolha alimentar.

Além do consumidor, a rotulagem pode repercutir na reformulagdo industrial. A revisdo de
Ganderats-Fuentes e Morgan (2023) encontrou respostas heterogéneas da industria a politicas de rotulagem
frontal, com alteragdes em nutrientes de interesse variando conforme o desenho e a obrigatoriedade das
medidas. Essa literatura sustenta a relevancia de comparar versoes comerciais, mas nao autoriza atribuir
causalmente suas diferencas a mudancas regulatorias. No Brasil, a RDC n°® 429/2020, a IN n° 75/2020 ¢ a

RDC n° 727/2022 constituem referéncias para interpretar declaragdes nutricionais, rotulagem frontal e
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requisitos gerais; a verificacdo de conformidade, entretanto, requer observar a regra especifica, suas
atualizagdes e o enquadramento do produto (Brasil, 2020a; 2020b; 2022).

Dessa articulagdo decorre a questdo central da pesquisa: em uma categoria com produtos
visualmente proximos, até que ponto as mensagens destacadas descrevem apenas atributos especificos e
quais diferengas emergem quando se examina a composi¢ao em unidade comum? A resposta exige
inventario rastreavel, padronizacdo proporcional e discussdo que ndo confunda observa¢ao documental com

medi¢do de laboratdrio ou estudo de comportamento do consumidor.

2 METODOLOGIA

Foi realizado estudo observacional, transversal, descritivo-comparativo ¢ documental, com
levantamento presencial em redes de supermercados do municipio de Teresina, Piaui, Brasil. A coleta
consistiu na identificagdo de bebidas lacteas sabor chocolate disponiveis nos pontos de venda e registro
fotografico das embalagens. Foram fotografadas as faces principais, as declara¢des nutricionais e, quando
acessiveis, as listas de ingredientes e mensagens complementares. As imagens constituiram a fonte primaria
dos dados e ndo foram obtidas de catalogos ou paginas comerciais.

A unidade de analise foi a apresentacdo comercial distinta, identificada por marca, denominagao e
volume. Fotografias de diferentes faces de uma mesma embalagem foram reunidas no mesmo registro. A
amostra analitica compreendeu 13 apresentacdes com valores comparaveis de energia, agucares
adicionados e sodio.

Para reduzir a influéncia dos diferentes tamanhos comerciais, os nutrientes foram padronizados para
100 mL pela expressdo: quantidade padronizada = quantidade declarada x 100 / volume de referéncia da
declaracdao (mL). Quando a tabela informava valores por embalagem e por 100 mL, priorizou-se a coluna
expressamente declarada por 100 mL, preservando arredondamentos do fabricante. As quantidades por
embalagem foram consideradas apenas em comparagdes especificas de conteudo integral, evitando
equipard-las as concentragdes. Actcares totais e adicionados foram tratados como variaveis distintas.

A analise foi descritiva, com apresentacao de valores individuais, amplitude e mediana nos registros
comparaveis. O boxplot foi utilizado exclusivamente como sintese visual da dispersdo observada,
acompanhado dos pontos individuais, sem inferéncia estatistica ou pretensdo de representar
probabilisticamente o mercado local. Um segundo grafico relacionou agucares adicionados e sodio para
explorar diferencas multidimensionais entre apresentacdes. As alegacdes e os elementos visuais foram
classificados descritivamente, sem inferir efeito causal sobre decisdes de compra. Os resultados referem-se

as declaracoes dos fabricantes e ndo a analises laboratoriais.
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As informagdes foram tratadas como valores declarados pelos fabricantes, sem verificacao
laboratorial. A sele¢do foi ndo probabilistica; portanto, os resultados ndo permitem estimar a composicao

de todas as bebidas disponiveis no municipio.

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

O levantamento presencial reuniu 13 apresentagdes comerciais, incluindo embalagens individuais e
familiares, versdes tradicionais e produtos que destacavam atributos nutricionais especificos. Essa
diversidade evidencia a importancia de diferenciar apresentacdo comercial de composi¢do: as duas
embalagens Quatd, de 200 mL e 1 L, por exemplo, exibem os mesmos valores de acucares adicionados e
sodio por 100 mL nos registros analisados. Em sentido inverso, as apresentagdes Tirol Shoquinho e Tirol
Kids Shrek apresentam concentracdes distintas, ainda que pertengam ao mesmo universo de marca e sabor.
A Tabela 1 apresenta o inventario com os valores disponiveis por 100 mL; os campos sem base quantitativa
comparavel sdo identificados sem imputacdo. A andlise subsequente aprofunda as diferengas observadas

entre os registros com informacgao disponivel.

Tabela 1 — Composicdo nutricional declarada das 13 apresentagdes comerciais analisadas

Apresentacdo V(OHI]US ¢ (kcglrllle{)gi;L) adiciﬁr?iggge(;loo Sédioﬁgr[n)glloo
Nescau tradicional 180 67 51 64
Toddynho tradicional 200 59 7,3 90
Tirol Shoquinho 200 57 6,3 86
PiRA KiDS tradicional 200 72 7,4 71
PiRA KiDS zero lactose 200 74 7,2 73
Marata Maratinho 200 64 7,5 75
LeitBom ChocoBom 200 72 7,4 71
Italakinho 200 75 7,0 105
Mococa Mocquinha 200 68 7,2 86
Naturille Choconat 1000 57 7,1 54
Tirol Kids Shrek 200 72 7,4 87
Quata Kids 200 50 55 79
Quata Chocolate 1000 50 5,5 79

Fonte: elaboragdo propria a partir das informagdes nutricionais declaradas nas embalagens. Valores por 100 mL.
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A Tabela 1 permite observar diferencas entre apresentagdes comerciais mesmo apos a padronizagao
por 100 mL. A comparacdo deve considerar tanto as concentracdes declaradas quanto a distingao entre
embalagem comercial e formulagdo nutricional.

Nos 13 registros com informacdo comparavel de agucares adicionados, os valores oscilaram entre
5,1 e 7,5 g/100 mL, com mediana de 7,2 g/100 mL. A diferenca absoluta de 2,4 g/100 mL representa
aproximadamente 47% do menor teor observado e corresponde a 4,8 g quando projetada para um consumo
de 200 mL. O Nescau tradicional apresentou o menor valor (5,1 g/100 mL), seguido das apresentagdes
Quata Kids e Quata Chocolate (5,5 g/100 mL); o Maratinho apresentou o maior (7,5 g/100 mL). A Figura
1 explicita tanto a concentragdo de registros na faixa superior da distribuicdo quanto os valores menores,
sem ocultar a pequena dimensao do conjunto analisado. Esse padrao ¢ relevante porque produtos reunidos
pelo mesmo sabor e pela mesma ocasido de consumo podem oferecer quantidades distintas de aglicares

adicionados mesmo quando as embalagens tém dimensdes semelhantes.

Figura 1 — Distribuicdo dos acucares adicionados (g/100 mL) nas 13 apresentacdes.

1 . il

5.0 5.5 6.0 6.5 7.0 7.5
Aglcares adicionados (g/100 mL)

Fonte: elaboracdo propria a partir das informacdes nutricionais declaradas nas embalagens.

A comparagdo entre concentragdes e quantidades por unidade comercial também altera a leitura dos
resultados. Em uma embalagem de 200 mL, 7,5 g/100 mL correspondem a aproximadamente 15 g de
acucares adicionados; ja& uma embalagem de 1 L com 5,5 g/100 mL contém aproximadamente 55 g no
volume total. Isso ndo significa que o produto familiar seja mais concentrado: significa que disponibiliza
maior quantidade absoluta porque contém maior volume. O indicador por 100 mL ¢, portanto, mais
apropriado a comparacdo entre formulagdes, enquanto o indicador por embalagem responde a outra
pergunta, relacionada a quantidade total oferecida na unidade comercial.

A distingdo entre concentracdo e quantidade total € particularmente importante quando a
apresentacao comercial sugere diferentes formas de uso. O conteudo de uma embalagem familiar ndo deve

ser interpretado como porcao habitual, assim como a equivaléncia de valores por 100 mL entre duas
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embalagens nao significa equivaléncia de consumo efetivo. A padronizagao responde a pergunta sobre a
composicao da bebida; o volume comercial informa a quantidade de produto disponibilizada para diferentes
ocasides de consumo. Sao dimensdes complementares, e sua separacdo impede que diferencas de tamanho
sejam confundidas com diferencas de formulagdo.

A andlise conjunta de actcares adicionados e sodio indica que a posicdo relativa de uma
apresentacao depende do nutriente escolhido como referéncia. O sddio variou de 54 mg/100 mL no Naturille
Choconat a 105 mg/100 mL no Italakinho, amplitude de 51 mg/100 mL. O Toddynho tradicional declarou
7,3 g de agucares adicionados e 90 mg de sodio por 100 mL, enquanto o PiRA KiDS tradicional apresentou
7,4 g e 71 mg, respectivamente: apesar da diferenca de apenas 0,1 g de aclcares adicionados, a diferenca
de sddio foi de 19 mg/100 mL. A Figura 2 torna visivel essa auséncia de correspondéncia simples entre os
indicadores. Por isso, ndo ¢ adequado ordenar as bebidas como nutricionalmente melhores ou piores a partir
de um uUnico componente; a comparagdo precisa preservar a natureza multidimensional da composi¢do

declarada.

Figura 2 — Relacdo entre acucares adicionados e sédio por 100 mL nas 13 apresentacdes.

°
100 A
=5 90 ®
S °
S ° °
o
: 80 -
[@)]
g )
e ()
2 °
2 70 - L4
(]
[
60 -
()
5.0 5.5 6.0 6.5 7.0 7.5

Aclcares adicionados (g/100 mL)

Fonte: elaboracdo propria a partir das informagdes nutricionais declaradas nas embalagens.

Também ¢ relevante diferenciar a comunicagdo de reducao de acticares da composicao observada
em valores absolutos. Uma alegacdo comparativa pode ser verdadeira em rela¢do ao produto de referéncia
indicado pelo fabricante e, ainda assim, ndo posicionar necessariamente a versao entre os menores teores
de toda a categoria. A comparagdo transversal entre marcas responde a uma pergunta diferente da
comparacao intramarca utilizada na elaboracao de alegagdes de reducao. Assim, a leitura critica ndo deve
desqualificar automaticamente a mensagem comercial, mas delimitar seu significado: redu¢do em relagao

a uma referéncia especifica nao ¢ sinonimo de menor concentracdo entre todos os produtos encontrados.
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As apresentagdes Quatd Kids e Quata Chocolate de 1 L constituem um contraste adicional entre
diferenciagdo comercial e identidade dos indicadores declarados. Ambas informam 5,5 g de aglcares
adicionados, 50 kcal e 79 mg de sédio por 100 mL, embora se distingam pelo volume e pela comunicacao
da embalagem. A coincidéncia desses indicadores nao demonstra, por si sO, identidade integral de
ingredientes ou de processo produtivo, mas mostra que a segmentacao de publico e o formato de venda nao
implicam necessariamente alteracdo nos nutrientes selecionados. O exemplo complementa o contraste
observado entre Tirol Shoquinho e Tirol Kids Shrek, cujas declaragdes de agucares adicionados sdo de 6,3
e 7,4 g/100 mL, respectivamente, diferenga de 1,1 g/100 mL dentro de apresentagdes associadas a mesma
marca.

As versoes e os atributos de destaque introduzem outra camada de interpretagdo. A comparagdo
entre PiIRA KiDS tradicional e zero lactose indica, nos dados transcritos, 7,4 ¢ 7,2 g de agucares adicionados
por 100 mL, respectivamente, enquanto a energia foi de 72 e 74 kcal/100 mL. A proximidade desses valores
demonstra que a denominagao “zero lactose” ndo deve ser tomada como sindnimo de redugao de agucares
ou de energia. Do ponto de vista tecnologico, trata-se de caracteristicas distintas; do ponto de vista da
comunicagdo, € necessario ler a alegagdo especifica em conjunto com a tabela. Essa leitura é coerente com
a recomendagdo de evitar interpretagdes isoladas de atributos nutricionais, sem extrapolar para supostos
efeitos sobre escolhas de compra.

A comunicagdo por micronutrientes aparece em produtos como Mococa Mocquinha e Tirol Kids
Shrek. A Mocquinha declara 7,2 g de acucares adicionados € 86 mg de so6dio por 100 mL, ao mesmo tempo
que destaca vitaminas A e D; a Tirol Kids Shrek declara 7,4 g de agucares adicionados e 87 mg de sodio
por 100 mL e enfatiza vitaminas em sua face principal. Esses dados ndo invalidam a presenga de
micronutrientes, mas mostram que o destaque de um grupo de componentes ndo descreve a composicao
completa. De maneira semelhante, o uso de personagens nas embalagens constitui uma estratégia visual
distinta de alegacdes de composi¢do. Ferreira et al. (2015) fornecem antecedente pertinente para essa leitura
integrada de informacdo e comunica¢do, sem que o presente estudo tenha medido percep¢do ou
comportamento de consumidores.

Os resultados dialogam com Santos (2024), que também examinou a qualidade nutricional e a
rotulagem de bebidas lacteas achocolatadas. Neste estudo, a contribuigdo especifica € relacionar, no mesmo
inventario, valores padronizados, volumes comerciais e atributos destacados nas embalagens. A observagao
desses elementos nao permite concluir como consumidores interpretam ou utilizam as mensagens, questao
investigada por outros delineamentos de pesquisa.

A comparagdao por 100 mL torna explicitas diferengas de concentragdo que poderiam ser
confundidas com o tamanho da embalagem. Entretanto, apresentagdes distintas ndo representam

necessariamente formulagdes independentes, como ilustra a coincidéncia dos indicadores declarados nas
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embalagens Quata. Por isso, os achados sdo apresentados descritivamente, sem testes de hipotese ou

extrapolagdo para o mercado municipal.

4 CONCLUSAO

O inventario presencial de 13 apresentagdes comerciais de bebidas sabor chocolate evidenciou que
semelhanca sensorial e proximidade visual ndo implicam uniformidade nutricional. Entre os registros
comparaveis, os agucares adicionados variaram de 5,1 a 7,5 g/100 mL, enquanto o sédio apresentou
diferencas entre formulagdes com concentragdes proximas de agucares. As apresentacdes também
mobilizaram atributos distintos — reducdo de agucares, auséncia de lactose, micronutrientes, proteinas e
elementos visuais infantis — que devem ser interpretados em relacdo a composicdo completa, sem
equipara-los. A padronizagdo por 100 mL e a distingdo entre apresentacdo comercial e formulagdo
constituem procedimentos essenciais para estudos documentais dessa categoria. A analise integrada do
rotulo oferece, assim, uma contribuigdo descritiva para a compreensao da diversidade nutricional disponivel
no comércio, respeitados os limites de uma investigacdo sem ensaios laboratoriais ou avaliagdo do

comportamento do consumidor.
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